Публичная оферта
ОФЕРТА О КНИГАХ 

г. Новосибирск

Настоящий договор (далее – Оферта) представляет собой официальное предложение индивидуального предпринимателя “ИП Вертлужный Владлен Александрович” (ИНН 383406958046) (далее – «Исполнитель») физическому, юридическому лицу, а также индивидуальному предпринимателю (далее – «Заказчик»), которое имеет своей целью получение знаний для изменения своего психологического и физического здоровья и примет настоящее предложение, на указанных ниже условиях, и содержащее все существенные условия по приобретению информации представленной в электронных книгах, перечень которых размещён на сайте исполнителя.

Акцептом настоящей оферты является осуществление Заказчиком полной или частичной оплаты электронных книг в соответствии с условиями настоящего договора. С момента поступления денежных средств в счет оплаты электронных книг на расчетный счет Исполнителя, настоящий договор считается заключенным между Заказчиком и Исполнителем.

Настоящий договор, заключенный посредством акцепта настоящей оферты, регламентируется нормами гражданского законодательства о договоре присоединения (статья 428 ГК РФ), поскольку его условия определены Исполнителем в настоящей оферте и могут быть приняты Заказчиком не иначе, как путем присоединения к предложенному Договору в целом. Совершая акцепт Заказчик подтверждает, что в полном объеме ознакомлен и согласен с условиями настоящего договора.

1. Порядок акцепта оферты

1.1. Настоящая оферта размещена на сайте Исполнителя https://vertluzhnyjvladlen.payform.ru/ и является официальным документом.

1.2. Акцепт (принятие) оферты — полное и безоговорочное принятие условий оферты путем совершения следующих действий: оформления Заказчиком заявки на Сайте и внесения установленного Заказчиком обеспечительного платежа, либо внесение полной стоимости книг в соответствии с Тарифом. Датой акцепта считается дата поступления денежных средств на расчетный счет Исполнителя. Исполнитель вправе изъять электронные книги, из доступных для приобретения.

1.3. С момента акцепта Заказчиком настоящей оферты все предыдущие договоренности Сторон теряют силу и применяются только положения настоящей оферты.

2. Термины и определения

В рамках настоящей оферты нижеприведенные термины используются в следующем значении:

2.1. Оферта (далее «Оферта», «Договор») — договор между Исполнителем и Заказчиком на оказание информационно-консультационных услуг, который заключается посредством акцепта Оферты.

2.2. Заказчик — лицо, желающее получить знания для изменения своего психологического и физического, осуществившее акцепт оферты, и являющееся таким образом Заказчиком.

2.3. Исполнитель — Вертлужный Владлен Александрович, зарегистрированный в установленном порядке на территории Российской Федерации, осуществляющий реализацию информационных услуг с помощью сети Интернет.

2.4. Оферта — настоящий документ на оказание информационно-консультационных услуг Исполнителем, опубликованный в сети Интернет по адресу: https://vertluzhnyjvladlen.payform.ru/ (далее по тексту — «Сайт»).

2.5. Электронная книга — версия книги для чтения её на не бумажном носителе, а с экрана устройства. (далее — Электронная книга)

2.6. Доступ — право Заказчика просматривать, знакомиться и иным образом пользоваться информационными материалами Исполнителя на интернет-платформе и мессенджере в соответствии с Тарифом.

2.7. Тариф — неотъемлемая часть настоящего договора, устанавливающая: цену на электронную версию книги.

2.8. Лид – потенциальный клиент, который оставил свои контакты, так как его заинтересовала услуга и/или предложение.

3. Предмет Договора

3.1. Предметом настоящей Оферты является возмездное предоставление Исполнителем электронных книг путем размещения их на сайте https://vertluzhnyjvladlen.ru/ в порядке, предусмотренныом настоящей Офертой (далее — «Электронная книга»).

3.2. Срок предоставления Заказчику электронной книги определяется с момента внесения оплаты Заказчиком. Электронная версия книги будет предоставлена заказчику в течение 24 часов после произведения оплаты или моментально.

3.3. Обложка, наполнение и стоимость электронных книг представлены на сайте https://vertluzhnyjvladlen.ru/.

3.4. Заказчик подтверждает, что до момента заключения Договора (акцепта настоящей Оферты) получил от Исполнителя всю полную информацию об объеме, сроках и порядке приобретения электронной книги.

4. Заверения и гарантии Сторон

4.1. Заказчик заверяет и гарантирует, что, совершая действия по акцепту Оферты, он:

4.1.2 имеет законные права вступать в договорные отношения с Исполнителем;

4.1.3. достиг возраста 18 лет;

4.1.4 самостоятельно изучил информацию об Исполнителе в открытых источниках, считает возможным получить пользу от информации, предоставляемой Исполнителем, с учетом собственных стартовых навыков и знаний по теме электронной книги.

4.2.4. целью приобретения электронной книги имеет получение информации, необходимой для ведения создания счастливых межличностных отношений и укреплению здоровья.

5. Права и обязанности Исполнителя

5.1. Исполнитель обязуется:

5.1.1. Предоставить электронные книги в сроки указанные в настоящей оферте.

5.1.2. Предоставить информационно-консультационные услуги и разъяснение по материалам электронной книги с помощью интернет — соединения и сотовой свзи, в рамках выбранного Заказчиком Тарифа.

5.2. Исполнитель вправе:

5.2.1. Задать интересующий его вопрос по теме электронной книги и/или указать на ошибки и недочёты корректно через форму обратной связи предоставленной на сайте.

5.2.2. В случае предоставления Заказчиком отзыва об электронных книгах, приобретённых Исполнителем, либо результатов достигнутых в рамках ознакомления электронной книги и переданных Заказчиком Исполнителю в тестовой форме, в виде фото или видеозаписи, Исполнитель имеет право распространять указанные материалы в сети интернет и использовать их для рекламы услуг Исполнителя.

5.2.3. Использовать в коммерческих и рекламных целях все материалы/отчеты/кейсы, возникшие в результате использования информации из электронных книг Исполнителя или при его участии в процессе исполнения настоящего Договора.

6. Права и обязанности Заказчика

6.1. Заказчик обязан.

6.1.1. Своевременно передать все необходимые документы, информацию, сведения и данные, необходимые для выполнения Исполнителем своих обязательств по настоящему Договору.

6.1.2. Самостоятельно обеспечивать техническую возможность пользования Услугами Исполнителя со своей стороны, а именно:
– надлежащий доступ в интернет;
– наличие программного обеспечения, совместимого с передачей информации от Исполнителя и других необходимых средств.

6.1.3. Незамедлительно уведомить Исполнителя об изменении своих контактных данных в письменной форме посредством контактного e-mail, если электронная книга была приобретена и по каким то причинам не оказалась у Заказчика.

6.1.4. Не распространять информационные материалы, полученные в ходе изучения электронных книг, а также не применять самостоятельно те рекомендации, что оказались для вас понятными. В случае, если Заказчик допустит распространение указанной информации, он несет ответственность перед Исполнителем за причиненные фактом распространения информации убытки, включая недополученную прибыль.

6.1.5. Не разглашать конфиденциальную информацию и иные данные, предоставленные Исполнителем в связи с исполнением настоящего Договора.

6.1.6. Соблюдать правила поведения на публике, групповых чатах в мессенджерах, проявлять уважение к Исполнителю, другим Заказчикам.

6.1.7. Не осуществлять запись, не распространять (публиковать, размещать на Интернет-сайтах, копировать, передавать или перепродавать третьим лицам) в коммерческих или некоммерческих целях предоставляемую Исполнителем Заказчику информацию и материалы в рамках настоящего договора, создавать на ее основе информационные продукты с целью извлечения коммерческой прибыли, а также использовать эту информацию каким-либо иным образом, кроме как для личного пользования.

6.1.8. Не передавать третьим лицам и обеспечивать конфиденциальность ссылок на просмотр записей электронных книг, полученных от Исполнителя по настоящему договору.

6.2. Заказчик вправе:

6.2.1. Обращаться к Исполнителю по всем вопросам, связанным с описанным в электронных книгах обстоятельствах, а также задавать вопросы, связанные с оказанием недопониманием примера, по любому из предложенных вариантов связи Исполнителем.

6.2.2. Отказаться от чтения электронной книги с соблюдением условий настоящей Оферты.

6.2.3. Отказаться от предоставления дополнительной информации в любой момент, направив Исполнителю соответствующее уведомление, с пояснением сложившихся обстоятельств.

6.2.4. Заказчик в праве рекомендовать и советовать книги Исполнителя с указанием ссылки на сайт, без распространения прямой ссылки на скачивание.

7. Стоимость услуг и порядок расчетов

7.1. Стоимость услуг указана на сайте:  https://vertluzhnyjvladlen.ru/books

7.2. Стоимость электронных книг в рамках может быть изменена Исполнителем в любое время в одностороннем порядке.

7.3. Оплата Услуг по настоящему Договору осуществляется на условиях полной оплаты стоимости Услуг и в порядке, устанавливаемом настоящим Договором.

7.4. Заказчик самостоятельно несет ответственность за правильность производимых им платежей.

7.5. Оплата Услуг производится Заказчиком путем перечисления денежных средств в пользу Исполнителя. Иные условия могут быть оговорены с Исполнителем в индивидуальном порядке.

7.6. Все расчеты по Договору производятся в валюте Российской Федерации — рублях.

7.7. Моментом оплаты считается поступление денежных средств на расчетный счет Исполнителя.

8. Порядок и условия предоставления услуг

8.1. Исполнитель оказывает Заказчику услуги в объеме, согласно Тарифу.

8.2. Тарифы включают в себя стоимость книг представленные на сайте: https://vertluzhnyjvladlen.ru/books

8.3. После осуществления 100% стоимости электронных книг, Исполнитель предоставляет Заказчику электронные книги в виде ссылки отправленной на почту указанную в письме при внесении платежа. В соответствии с выбранной электронной книги.

8.4. После оплаты Услуг Заказчик получает и доступ к электронной книге. Любое копирование, сохранение, размещение, публикация и т. д. материала, в том числе, не ограничивается для личного использования на любых платформах и носителях в том числе, на персональных компьютерах, электронных устройствах, серверах, сайтах, электронных и интернет-ресурсах. Запрещено, предоставлять доступ к материалам третьим лицам и размещать материалы где-либо для публичного доступа.

8.5. В случае невозможности предоставления электронной киги в назначенный срок, Исполнитель обязан предупредить Заказчика за один рабочий день до заявленной даты и перенести предоставление электронной книги на другое время. Предупреждение осуществляется путем контактной информации, которую сообщает Заказчик при оплате Услуг.

8.6. Электронная книга считаются доставленной в полном объеме с момента предоставления отправления по указанному адресу электронной почты.

9. Возврат денежных средств

9.1. Заказчик вправе обратиться с заявлением о возврате денежных средств по приобретенной Услуге в течение суток с момента получения письма со ссылкой на скачивание на электронную почту. В случае пропуска указанного срока денежные средства возврату не подлежат.

9.2. Все заявления о возврате денежных средств принимаются только в письменном виде по установленной форме по любому из указанных вариантов связи предполагающих пересылку документов и удобства участников. Для отправки такого заявления Заказчику необходимо заполнить заявление, распечатать его, поставить свою личную подпись, отсканировать и отправить документ в формате PDF или JPEG Исполнителю.

9.3. Обязательные пункты заявления на возврат денежных средств:

• наименование адресата, данные и адрес заявителя;
• сумма оплаты за электронную книгу, причины, побудившие вернуть деньги;
• реквизиты для перевода денежных средств;
• приложения, дата, подпись и расшифровка.

9.4. К заявлению о возврате должны быть приложены копия документа, удостоверяющего личность заявителя, скан-копия платежного документа, свидетельствующего об оплате в формате PDF или JPEG.

9.5. Любая иная переписка в социальных сетях или в мессенджерах по вопросу возврата денежных средств, кроме указанной в п.9.2. настоящей оферты, не считается официальным обращением к Исполнителю и не имеет юридической силы.

9.6. Решение о возврате или об отказе в возврате денежных средств принимается Исполнителем в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента получения соответствующего заявления Заказчика.

9.7. Денежные средства возвращаются на счет Заказчика, который будет указан в реквизитах для возврата, в течение 45 (сорока пяти) рабочих дней после принятия решения о возврате.

9.8. В случае удовлетворения заявления о возврате денежных средств взаимодействие с Исполнителем прекращается навсегда. Указанное требование Заказчика о возврате также считается отзывом заранее данного акцепта настоящей оферты.

9.9. При удовлетворении запроса на возврат Заказчик утрачивает право участия в этом и последующих проектах Исполнителя.

9.10. Возврату подлежит только та часть средств, которая считается чистой прибылью, за вычетом оплаты работы сервисов и команды. Исполнитель удерживает часть суммы всегда опираясь на расходную часть, которая содержит следующие затраты:
• на менеджеров отдела продаж;
• рекламной кампании (стоимости лида);
• сервис Продамус;
• сервис рассрочки;
• прочие расходы.

10. Ответственность сторон и разрешение споров

10.1. В случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения своих обязательств по Договору, Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ с учетом условий настоящего Договора.

10.2. В случае, если Заказчик, по причинам, не зависящим от Исполнителя, не воспользовался предоставленным доступом к электронной книге Исполнителя, книга считается реализованной надлежащим образом и оплаченные Исполнителю денежные средства возврату не подлежат.

10.3. Исполнитель не несет ответственности за невозможность ознакомления с электронной книгой Заказчиком, если такая невозможность возникла вследствие нарушения работы в сети Интернет, программного обеспечения или оборудования Заказчика.

10.4. Если иное не указано в настоящем Договоре, Исполнитель не несет ответственности перед Заказчиком за: косвенные убытки, упущение прибыли, упущение выгоды, независимо от способа их причинения.

10.5. Во всем, не оговоренном в настоящем Договоре, стороны несут ответственность в соответствии с нормами действующего законодательства Российской Федерации.

10.6. Исполнитель не несет ответственности за достижение каких-либо результатов, связанных с практическим применением информации, предоставляемой в рамках ознакомления с электронными книгами. Любые рекомендации, получаемые Заказчиком в рамках предоставления электронных книг, реализуются Заказчиком на свой риск.

10.7. Исполнитель не несет ответственности за несоответствие предоставленной информации ожиданиям Заказчика и/или за его субъективную оценку, такое несоответствие ожиданиям и/ или отрицательная субъективная оценка не являются основаниями считать услуги оказанными некачественно, или не в согласованном объеме.

10.8. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть из настоящего Договора или в связи с ним, должны разрешаться путем переговоров между Сторонами. В случае возникновения спора Стороны предпримут все возможные способы по его урегулированию. Срок ответа на претензию составляет 10 (десять) рабочих дней с момента ее получения.

10.9. При невозможности разрешения споров и разногласий способом, указанным в п.10.8. Оферты, они подлежат урегулированию в суде по месту нахождения Исполнителя.

11. Форс-мажор

11.1. Не вступая в противоречие с указанным выше, стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение обязательств по Оферте в случае, если неисполнение обязательств явилось следствием действий непреодолимой силы (форс-мажор), включая: действия органов государственной власти (в т.ч. принятие правовых актов), пожар, наводнение, землетрясение, забастовки, войны, другие стихийные бедствия, отсутствие электроэнергии и/или сбои работы компьютерной сети, забастовки, гражданские волнения, беспорядки, другие независящие от Сторон обстоятельства и любые иные обстоятельства, не ограничиваясь перечисленным, которые могут повлиять на исполнение Сторонами настоящего договора.

11.2. Сторона, которая не может выполнить обязательства по Оферте, должна своевременно, но не позднее пяти календарных дней после наступления обстоятельств непреодолимой силы, письменно известить другую Сторону, с предоставлением обосновывающих документов, выданных компетентными органами.

12. Результат интеллектуальной деятельности

12.1. Все информационные материалы, предоставляемые Исполнителем Заказчику в процессе оказания услуг, являются результатом интеллектуальной деятельности, исключительное авторское право, в том числе смежные с авторским права принадлежат Исполнителю.

12.2. За любое использование результатов интеллектуальной деятельности Исполнителя в виде распространения, переработки, копирования, предоставления доступа к таким материалам третьим лицам без письменного согласия Исполнителя Заказчик обязуется уплатить Исполнителю штраф в размере 100.000 (сто тысяч) рублей за каждый случай распространения, переработки, копирования, предоставления доступа к материалам третьим лицам. Штраф уплачивается Заказчиком в течение 10 (Десяти) календарных дней с момента получения им соответствующего требования Исполнителя.

13. Конфиденциальность и режим коммерческой тайны

13.1. Стороны признают, что информационные материалы, доступ к которым получает Заказчик, являются результатом интеллектуальной деятельности Исполнителя и содержат конфиденциальную информацию, позволяющую Исполнителю при существующих или возможных обстоятельствах увеличить доходы, избежать неоправданных расходов, сохранить положение на рынке товаров, работ, услуг или получить иную коммерческую выгоду.

13.2. На информационные материалы распространяется режим коммерческой тайны.

13.3. Заказчик обязуется соблюдать режим коммерческой тайны и не совершать действий, направленных на распространение или раскрытие информации, или создающих угрозу ее раскрытия или распространения, в частности:
— копирование информационных материалов любым способом, передача распечатанных материалов на бумажном носителе, пересылка материалов третьим лицам на электронную почту или в мессенджеры;
— разглашение информации, содержащейся в информационных материалах в устной или письменной форме, в том числе через социальные сети;
— разглашение любым способом информации, полученной от Исполнителя через групповые чаты в мессенджерах.

13.4. Запрещается передавать третьим лицам, а равно создавать условия для получения третьими лицами полномочий по доступу к информационным материалам Исполнителя и использовать эти материалы в коммерческих целях от своего имени.

14. Обработка персональных данных

14.1. Персональные данные Заказчика обрабатываются в соответствии с Федеральным Законом «О персональных данных» № 152-ФЗ. При регистрации на Сайте Заказчик предоставляет следующую информацию: фамилия, имя, отчество, контактный номер телефона, адрес электронной почты.

14.2. Предоставляя свои персональные данные Исполнителю, Заказчик соглашается на их обработку Исполнителем, в том числе в целях выполнения Исполнителем обязательств перед Заказчиком в рамках настоящей публичной оферты, продвижения Исполнителем товаров и услуг, проведения электронных и sms опросов, контроля результатов маркетинговых акций, клиентской поддержки, проведение розыгрышей призов среди Заказчиков, контроля удовлетворенности Заказчика, а также качества услуг, оказываемых Исполнителем. Оставляя Исполнителю отзывы (в любой форме) Заказчик дает согласие на использование Исполнителем этих отзывов с целью продвижения и рекламы своих услуг.

14.3. Под обработкой персональных данных понимается любое действие (операция) или совокупность действий (операций), совершаемых Исполнителем с использованием средств автоматизации или без использования таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение) извлечение, использование, обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных.

14.4. Исполнитель вправе использовать технологию «cookies». «Cookies» не содержат конфиденциальную информацию. Заказчик настоящим дает согласие на сбор, анализ и использование cookies, в том числе третьими лицами для целей формирования статистики и оптимизации рекламных сообщений.

14.5. Исполнитель получает информацию об ip-адресе посетителя Сайта. Данная информация не используется для установления личности посетителя.

14.6. Исполнитель не несет ответственности за сведения, предоставленные Заказчиком на Сайте в общедоступной форме.

14.7. Исполнитель вправе осуществлять записи телефонных разговоров, онлайн (видео) занятий с Заказчиком. При этом Исполнитель обязуется: предотвращать попытки несанкционированного доступа к информации, полученной в ходе телефонных переговоров, онлайн (видео) занятий, и/или передачу ее третьим лицам, не имеющим непосредственного отношения к исполнению Заказов, в соответствии с п. 4 ст. 16 Федерального закона «Об информации, информационных технологиях и о защите информации».

15. Реквизиты Исполнителя и контактная информация

Индивидуальный предприниматель
Вертлужный Владлен Александрович
ООО "Тинькофф банк"
ИНН 383406958046
ОГРНИП: 323547600112330
Почта: t79607991993@yandex.ru
Тел: +7-965-991-19-93
